
บันทึกข้อความ 
 
ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารงานท่ัวไป สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ โทร.0 75๔๘ ๙190 

ที่ นศ ๑333/603        วันที่ 23  สิงหาคม 2567 

เร่ือง  รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ท่ีมีการวิเคราะห์ปัญหา/อุปสรรคและแนวทางแก้ไข รอบ 
12   เดือนแรก (1 ตุลาคม 2566 – 23 สิงหาคม 2567) 

 เรียน  สาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่  

               1.ความเป็นมา 
                      สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ได้จัดต้ังศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ข้ึน เพื่อรับเรื่องเรื่องราวการ
ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน และการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ในปีงบประมาณ 2567 

               2.ข้อพิจารณา 
               ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ ได้ตรวจสอบแล้วปรากฏว่า ในรอบ 
12 เดือนแรก (1 ตุลาคม 2566 – 23 สิงหาคม 2567) ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ยังไม่ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับ
การร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน และการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบแต่อย่างใด จึงเห็นเห็นควรนำบันทึกนี้เผยแพร่ลงบนเว็บไซต์ของสำนักงานฯ ต่อไป     

                3.ข้อเสนอ  
                จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและพิจารณา 
 
 

(นายศราวุธ ล้อประเสริฐกุล) 
เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน 

 
 
 

                                                                        ทราบ/อนุมัติ 

 

   
                                          (นางณิชมน รัตนคช) 
                                                                                      สาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ 
 
 
 
 
 
 



แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่  
จังหวัดนครศรีธรรมราช ตามประกาศสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ 

เร่ืองแนวทางการเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัด 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช ปีงบประมาณ 2565 

 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ชือ่หน่วยงาน :  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
วัน/เดือน/ปี : 12 กันยายน 2565 
หัวข้อ : MOIT11 หน่วยงานมีการตอบสนองต่อเรื่องร้องเรียน และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
รายละเอียดขอ้มูล (โดยสรุปหรือเอกสารแนบ) 
                       1.มีบันทึกข้อความรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนท่ีมีการวิเคราะหป์ัญหา / 
อุปสรรคและแนวทางแก้ไข เสนอผู้บริหารเพื่อรับทราบ มีการขออนุญาตนำเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
Linkภายนอก : ไม่ม ี
หมายเหตุ www.phothungyai.org 
          ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล                                                 ผู้อนุมัติรับรอง 
 
 
 
          (นายศราวุธ  ล้อประเสริฐกุล)                                          (นายสุธรรม  บำรุงภักดิ์) 
ตำแหน่ง เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน                         ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอทุ่งใหญ่ 
          วันท่ี กันยายน 2565                                               วันท่ี 12 กันยายน 2565 

ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 
 
 
 

(นายศราวุธ  ล้อประเสริฐกุล) 
ตำแหน่ง เจ้าพนักงานสาธารณสุขชำนาญงาน 

วันท่ี 12 กันยายน 2565  

 
 
 

 


