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คํานํา 
 

 สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุงใหญ จังหวัดนครศรีธรรมราช ไดดําเนินการวิเคราะหความเสี่ยง 
เก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน โดยวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจจะ
เกิด ผลประโยชนซอนตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Tread way Commission) เพื่อกําหนดมาตรการสําคัญเรงดวนเชิงรุกในการปองกันการทุจริต การบริหารงาน
ที่โปรงใส ตรวจสอบได และแกไขปญหาการกระทําผิดวินัยของเจาหนาที่รัฐที่เปนปญหาสําคัญและพบบอย 
นอกจากนี้ ยังหา ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน มากําหนดเปนคูมือปองกัน
ผลประโยชนทับซอน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุงใหญ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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บทที่ ๑ บทนํา 
หลักการและเหตุผล 

 
 การมีผลประโยชนทับซอนถือเปนการทุจริตคอรรัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเปนการแสวงหา 
ผลประโยชนสวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมายหรือจริยธรรมดวยการใชอํานาจในตําแหนงหนาท่ีไป
แทรกแซง การใชดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจาหนาที่รัฐ จนทําใหเกิดการละทิ้งคุณธรรมในการ
ปฏิบัติหนาที่ สาธารณะ ขาดความเปนอิสระ ความเปนกลางและความเปนธรรม จนสงผลกระทบตอประโยชน
สาธารณะของ สวนรวม และทําใหผลประโยชนหลักขององคกร หนวยงาน สถาบันและสังคมตองสูญเสียไป 
โดยผลประโยชนที่ สูญเสียไปอาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงิน คุณภาพการใหบริการ ความเปนธรรม
ในสังคม รวมถึงคุณคา อ่ืนๆ ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม อยางไรก็ตาม
ทามกลางผูที่จงใจกระทํา ความผิด ยังพบผูกระทําความผิดโดยไมเจตนาหรือไมมีความรูดังกลาวอีก เปน
จํานวนมาก จนนําไปสูการถูก กลาวหาเรยีนรองเรื่องทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชนทับซอน หรือ
ความขัดแยงกันระหวาง ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม (Conflict of interest : COI) เปน
ประเด็นปญหาทางการบริหาร ภาครัฐในปจจุบันที่เปนบอเกิดของปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ ในระดับที่
รุนแรงข้ึน และยังสะทอนปญหาการ ขาดหลักธรรมาภิบาลและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ อีกดวย 
 สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุงใหญ ไดดําเนินการวิเคราะหความเสี่ยงเกี่ยวกับการ ปฏิบัติงานที่อาจ
เกิดผลประโยชนทับซอน โดยวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน ทับซอนตาม
มาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread Way Commission ) 
เปนกรอบการวิเคราะหความเสี่ยงเ ก่ียวกับผลประโยชนทับซอน การวิเคราะหความเสี่ยง หมายถึง 
กระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงที่เปนระบบในการบริหารปจจัยควบคุมกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อลดมูลเหตุ
ของ โอกาสที่จะทําใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน หมายถึง 
สภาวการณ หรือ ขอเท็จจริงที่บุคคลไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ พนักงานบริษัท หรือผูบริหารซึ่งมี
อํานาจหนาที่เจาหนาที่ ของรัฐ ปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหนาที่ท่ีบุคคลนั้นรับผิดชอบอยู และสงผลกระทบตอ
ประโยชนสวนรวม ซึ่งการ กระทํานั้นอาจจะเกิดขึ้นอยางรูตัวหรือไมรูตัว ทั้งเจตนา และไมเจตนา และมี
รูปแบบที่หลากหลายไมจํากัดอยูใน รูปของตัวเงินหรือทรัพยสินเทานั้น แตรวมถึงผลประโยชนอื่นๆ ที่ไมใชใน
รูปตัวเงินหรือทรัพยสินก็ได อาทิ การ แตงตั้งพรรคพวกเขาไปดํารงตําแหนงในองคกรตางๆ ทั้งในหนวยงาน
ราชการ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทจํากัดหรือ การท่ีบุคคลผูมีอํานาจหนาที่ตัดสินใจใหญาติพี่นองหรือบริษัทท่ีตนมี
สวนไดสวนเสียไดรับสัมปทานหรือ ผลประโยชน จากทางราชการโดยมิชอบ สงผลใหบุคคลนั้นขาดการ
ตัดสินใจท่ีเที่ยงธรรม เนื่องจากยึดผลประโยชน สวนตนเปนหลัก ผลเสียจึงเกิดขึ้นกับประเทศชาติ การกระทํา
แบบนี้เปนการกระทําที่ผิดทางจริยธรรมและ จรรยาบรรณ 
 การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน จึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะหความ เสียงที่
เปนระบบในการบริหารปจจัย และควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทําใหเกิด 
ความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตน
และ ผลประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ อันเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงอยางใกลชิดกับการทุจริต กลาวคือ ยิ่งมี
สถานการณหรือ สภาวการณของการขัดกันของผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมมากเทาใด ก็ยิ่ง
มีโอกาสกอใหเกิดหรือ นําไปสูการทุจริตมากเทานั้น 
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 สามารถจําแนกความเสี่ยงออกเปน ๔ ลักษณะ ดังนี้ 
 ๑. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบรรลุเปาหมายและ 
พันธกิจในภาพรวมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณและเหตุการณภายนอกที่สงผลตอกลยุทธท่ี
กําหนด ไวและปฏิบัติตามแผนกลยุทธไมเหมาะสม รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบายเปาหมายกล
ยุทธ โครงสรางองคกร ภาวการณแขงขัน ทรัพยากรและสภาพแวดลอม อันสงผลกระทบตอวัตถุประสงคหรือ
เปาหมาย ขององคกร 
 ๒. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) เก่ียวของกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององคกร/ 
กระบวนการเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช/บุคลากร/ความเพียงพอของขอมูล สงผลตอประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ในการดําเนินโครงการ 
 ๓. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F ) เปนความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและ 
การเงิน เชน การบริหารการเงินที่ไมถูกตอง ทําใหขาดประสิทธิภาพ และไมทันตอสถานการณ หรือเปนความ
เสี่ยง ที่เก่ียวของกับการเงินขององคกร เชน การประมาณการงบประมาณไมเพียงพอ และไมสอดคลองกับ
ขั้นตอนการ ดําเนินการ เปนตน เน่ืองจากขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และ
การจัดทํารายงาน เพื่อนํามาใชในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกลาว 
 ๔. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C ) เกี่ยวของกับการ 
ปฏิบัติตามกฎระเบียบตางๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยง เนื่องจากความไมชัดเจน ความไม
ทันสมัย หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การ
รางสญัญาที่ไม ครอบคลุมการดําเนินงาน 
 การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในครั้งนี้นําเอาความเสี่ยงในดานตางๆ มา
ดําเนินการ วิเคราะหตามกรอบมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Tread way Commission ) และตามบริบทความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนของสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข การ วิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนนี้ จะชวยใหสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุง
ใหญ ทราบถึง ความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนท่ีเกิดขึ้น สามารถกําหนดมาตรการสําคัญเรงดวนเชิงรุกใน
การปองกันการ ทุจริต การบริหารงานที่โปรงใส ตรวจสอบได และการแกไขปญหาการกระทําผิดวินัยของ
เจาหนาท่ีรัฐที่เปน ปญหาสําคัญและพบบอย นอกจากนี้ยังบรรลุเปาหมายตามนโยบายสําคัญเรงดวน หรือ
ภารกิจที่ไดรับมอบหมาย เปนพิเศษ (Agenda Based) อีกดวย 
 
 วัตถุประสงค : 
 ๑. เพื่อสราง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการใหเกิดความคิด 
แยกแยะผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 
  ๒. เพื่อแสดงความมุงม่ันในการบริหารราชการโดยใชหลักธรรมาภิบาล 
 ๓. เพื่อตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจาหนาที่รัฐ ไมใหเกิดการแสวงหา 
ผลประโยชนสวนตัวในตําแหนงหนาที่อันมิควรไดโดยชอบตามกฎหมาย ใหยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม เปน 
แบบอยางที่ดียืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง เปนธรรม ถูกกฎหมาย โปรงใส และตรวจสอบได 
 ๔. เพื่อสรางความเชื่อมั่นศรัทธาตอการบริหารราชการแผนดินแกผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสียและ 
ประชาชน 
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บทที่ ๒ 

การวิเคราะหความเส่ียงดานผลประโยชนทับซอน 

 

๒.๑ การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน (Risk Assessment for Conflict of Interest) 

 การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชน เปนการวิเคราะหระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบของ ความ

เสี่ยงตางๆ เพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และดําเนินการวิเคราะหและจัดลําดับความ เสียง 

โดยกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานที่จะใชในการประเมินความเสี่ยง ดานผลประโยชนทับซอน ไดแก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับความ เสียง 

ทั้งนี้ กําหนดเกณฑในเชิงคุณภาพเน่ืองจากเปนขอมูลเชิงพรรณนา ที่ไมสามารถระบุเปนตัวเลขหรือ จํานวนท่ี

ชัดเจนได 

เกณฑระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คําอธิบาย 
๕ สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจํา 
๔ สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบอยครั้ง  
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนบางครั้ง  
๒ นอย มีโอกาสเกิดข้ึนนอยครั้ง  
๑ นอยมาก มีโอกาสเกิดข้ึนยาก 

 

เกณฑระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เชิงคณุภาพ ที่สงผลกระทบดานการดําเนินงาน (บุคลากร) 

ระดับ โอกาสที่เกิด คําอธิบาย 
๕ สูงมาก ถูกลงโทษทางวินัยรายแรง  
๔ สูง ถูกลงโทษทางวินัยอยางไมรายแรง  
๓ ปานกลาง สรางบรรยากาศในการทํางานท่ีไมเหมาะสม  
๒ นอย สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานบอยครั้ง  
๑ นอยมาก สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานนานๆ ครั้ง 
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 ระดับของความเสียง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความสําคัญในการบริหารความเสี่ยง โดย

พิจารณาผล คูณของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (tikelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

(Impact) ของ ความเสี่ยงแตละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) กําหนดเกณฑไว ๔ ระดับ ดังน้ี 

 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ระดับ โอกาสที่เกิด ชวงคะแนน 
๑ ระดับความเสี่ยง ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E)  ๑๕ - ๒๕ คะแนน 
๒ ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H)  ๙ - ๑๔ คะแนน  
๓ ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M)  ๔ - ๘ คะแนน  
๔ ความเสี่ยงระดับต่ํา (Low Risk : L) ๑ - ๓ คะแนน 

 

 ในการวิเคราะหความเสี่ยงจะตองมีการกําหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ท่ีไดจากการ

พิจารณาจัด ระดับความสําคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่

เกิดขึ้น (Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยงท่ีสามารถยอมรับได (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 

 

 

 

 

 ซึ่งจัดแบงเปน ๔ ระดับ สามารถแสดงความเปน Risk Profile แบงพ้ืนที่เปน ๔ สวน (๔ Quadrant) 

ใชเกณฑ ในการจัดแบงดังนี้  

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการกําหนด แสดงสีสัญลักษณ 
ต่ํา  
(Low Risk : L) 

๑ - ๓ คะแนน ยอมรับความเสี่ยง 
 

สีเขียว 

ปานกลาง  
(Moderate Risk : M) 

๔ - ๘ คะแนน ยอมรับความเสี่ยง แตมี
มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

สีเหลือง 

เสี่ยงสูง  
(High Risk : H) 

๙ - ๑๔ คะแนน มีมาตรลดความเสี่ยง สีสม 

เสียงสูงมาก  
(Extreme Risk : E) 

๑๕ - ๒๕ คะแนน มีมาตรการลดและประเมิน
ซ้ํา หรือถายโอนความเสี่ยง 

สีแดง 

 

 

 

 

 

 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ X ความรุนแรงของเหตุการณตางๆ 

(likelihood X Impact) 
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ตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

1 5 10 15 20 25 

2 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

4 2 4 6 8 10 

5 1 2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

 

2.๒ การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน (Risk Assessment for Conflict of Interest)

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุงใหญ 

 เม่ือพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่เหตุการณ (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต 

ละปจจัยเสี่ยงแลวนําผลท่ีไดพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความ 

เสี่ยงตอกิจกรรม หรือ ภารกิจของหนวยงานวากอใหเกิดระดับความเสี่ยงในระดับใดในตารางความเสี่ยง ซึ่งจะทํา 

ใหทราบวามีความเสี่ยงใด เปนความเสี่ยงสูงสุดท่ีจะตองบริหารจัดการกอน สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขจึง 

กําหนดความเสี่ยงที่เก่ียวกับผลประโยชนทับซอน จํานวน ๓ ประเด็นหลัก ที่พบการกระทําผิดวินัยขาราชการพล 

เรือนที่ไดจากการรองเรียน กลาวโทษ ประกอบดวย (๑) ละท้ิง ทอดทิ้งหนาที่ราชการ (๒) เบียดบังเงินหรือ 

ทรัพยสินของทางราชการไปเปนของตนเองโดยทุจริต (๓) การเบิกคาตอบแทนเกินสิทธ์ิท่ีควรจะไดรับ ซึ่งท้ัง ๓ 

ประเด็น ตั้งแต ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ถึง ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุงใหญ 

ไมปรากฏมีขาราชการพลเรือนถูกรองเรียนและกลาวโทษใน ๓ ประเด็นดังกลาว  

ตารางที่ ๑ แสดงจํานวนการกระทําผิดฐานไมปฏิบัติหนาที่ราชการตามกฎหมาย/ระเบียบ 
 

ปงบประมาณ 
ละทิง้ ทอดทิ้งหนาที่

ราชการ 

เบียดบังเงินหรือ
ทรัพยสินของทาง
ราชการไปเปนของ
ตนเองโดยทุจริต 

การเบิกเงินตอบแทน
เกินสิทธิ์ที่ควรไดรับ 

๒๕๕๘ ๐ ๐ ๐ 

๒๕๕๙ ๐ ๐ ๐ 

๒๕๖๐ ๐ ๐ ๐ 

๒๕๖๑ ๐ ๐ ๐ 

รวม ๐ ๐ ๐ 
 

 

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
รบ

(Im
pa

ct
) 



~ 9 ~ 
 

ตาราง ที่ ๒ วิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุงใหญ   

               (Risk Assessment for Conflict of Interest) 
 

ประเด็นความเส่ียง 
ปจจัยเสี่ยง 

 
วัตถุประสงค 

 

การประเมินความเสี่ยงดาน
ผลประโยชนทับซอน 

โอกาส 
ผลกระ

ทบ 

ระดับ
ความ
เส่ียง 

ลําดับ
ความ
เส่ียง 

ละทิ้ง ทอดทิ้ง 
หนาท่ี ราชการ 

-ขาดราชการโดยไม
มีการลาตามระเบียบ
ของทางราชการ 
-มาสาย กลับกอน
เวลาราชการ 

เพื่อใหเจาหนาท่ี มี
การลาตาม อุทิศ
เวลาของตน 
ระเบียบของทาง 
ใหแกทางราชการ 
ราชการ 
 

5 5 25 
(สูงมาก) 

1 

เบียดบังเงนิหรือ
ทรัพยสินของทาง
ราชการไปเปนของ
ตนเองโดยทุจริต 

-เจาหนาที่ผูมีหนาท่ี
ทํา จัดการหรือรักษา
ทรัพยของทาง
ราชการเบียดบัง
ทรัพยสินเปนของ
ตนเองโดยทุจริต 

เพื่อปองกันไมให
เจาหนาที่กระทําการ
ทุจริตโดยอาศัย
โอกาสที่ตนมีอํานาจ
หนาที่เบียดบัง
ทรัพยสินของทาง
ราชการ 

4 4 16  
(สูงมาก) 

1 

การเบิกเงินตอบ
แทนเกินสิทธิ์ที่ควร
ไดรับ 

-จายคาตอบแทนให
เจาหนาที่เกินสิทธิ์
จะไดรบัโดยไม
เปนไปตามระเบียบ
ของทางราชการ 

เพื่อใหการเบิก
คาตอบแทนการ
ปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการและใน
วันหยุดราชการและ
คาตอบแทนอ่ืนๆ 
ถูกตองตามระเบียบ 

4 4 16 
(สูงมาก) 

1 
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ตารางระดับของความเสียง (Degree of Risk) 

 

 

1 5 10 15 20 25 

2 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

4 2 4 6 8 10 

5 1 2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

 

 

 จากแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ที่ไดรับจากการวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลําดับความสําคัญ ของ

ความเสี่ยงผลประโยชนทับซอน สามารถสรุปวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงดาน 

ผลประโยชนทับซอนตามตารางที่ ๓ 
 

ตารางที่ ๓ การวิเคราะหความเส่ียงและจัดลําดับความสําคญัของความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน 

ผลการวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง 
ละทิ้ง ทอดทิ้งหนาที่ราชการ ลําดับที่ ๑ (สูงมาก = ๒๕ คะแนน) 
เบียดบังเงนิหรือทรัพยสินของทางราชการไปเปนของ  
ตนเองโดยทุจริต 

ลําดับที่ ๒ (สูงมาก = ๑๖ คะแนน) 

การเบิกคาตอบแทนเกินสิทธิ์ที่ควรจะไดรบั ลําดับที่ 3 (สูงมาก = ๑๖ คะแนน) 
 

 

 จากตารางที่ ๓ ผลการวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงดาน ผลประโยชน

ทับซอนสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทุงใหญ ผลปรากฏวามีความเสี่ยงอันดับที่ ๑ คือเรื่องละท้ิง ทอดทิ้งหนาที่

ราชการ อันดับที่ ๒ คือ เบียดบังเงินหรือทรัพยสินของทางราชการไปเปนของตนเองโดยทุจริต อันดับที่ ๓ คือ 

การเบิกคาตอบแทนเกินสิทธิ์ท่ีควรจะไดรับ จึงไดนําผลความเสี่ยงมากําหนดมาตรการ วิธีการเพื่อ ควบคุม

ปองกันหรือลดความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน โดยออกประกาศสํานักงานสาธารณสุขอําเภอกัลยาณิ 

วัฒนา เพื่อปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติงานใหกับหนวยงานในสังกัดทุกแหง ไดแก สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 

และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทุกแหง ถือปฏิบัติอยางเครงครัดดังนี้ 

 

 

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
รบ

(Im
pa

ct
) 

ความเสี่ยงที่ยอมรับได ความเสี่ยงที่ยอมรับได 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

ความเสี่ยงที่ยอมรับไมได 

ความเสี่ยงที่ยอมรับได 
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๒.๓ มาตรการ แนวทาง เพื่อปรับปรุงขั้นตอนในการปองกันผลประโยชนทับซอน ป ๒๕๖๒ 

 มาตรการ แนวทาง แผนปองกันการเกิดประโยชนทับซอนและคูมือปองกันผลประโยชนทับซอน

สํานักงาน สาธารณสุขอําเภอทุงใหญ เพื่อใหเปนไปตามกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment : ITA) โดยไดมีการกําหนด

แนวทางมาตรการ เพื่อปรับปรุงข้ันตอนและไดประกาศใหหนวยงานปฏิบัติ ดังนี้ 

 ๑.ดัชนีความโปรงใส  

   (๑) การใหเปดเผยและเขาถึงขอมูล 

 ๑.๑ มีการวิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจางประจําปงบประมาณที่ผานมาและนําผลการ

วิเคราะหมาใชใน การปรับปรุงการจัดซื้อจัดจางและทําแผนจัดซื้อจัดจางในปปจจุบัน 

 ๑.๒ การเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง บน website ของหนวยงาน 

ใหมีการประกาศเผยแพรแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจางภายในระยะเวลา ๓๐ วันทําการหลังจากวันที่ไดรับ การ

จัดสรรงบประมาณ โดยมีการเผยแพรขอมูลอยางเปนระบบโดยมีองคประกอบ คือ ๑. ชื่อโครงการ ๒. 

งบประมาณ ๓.ผูซื้อซอง ๔.ผูย่ืนซอง ๕.ผูไดรับการคัดเลือก 

  - ใหมีการประกาศเผยแพรการจัดซื้อจัดจางแตละโครงการลวงหนาไมนอยกวาระยะเวลา

ตามที่กฎหมาย กําหนด 

 - ใหมีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑในการพิจารณาการคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซื้อจัด

จางแตละ โครงการ 

 - ใหมีการประกาศเผยแพรวิธีการคํานวณราคากลางแตละโครงการ 

 - ใหมีการเผยแพรรายชื่อผูมีคุณสมบัติเบื้องตนในการจัดซื้อจัดจางแตละโครงการ 

 - ใหมีการประกาศเผยแพรการจัดซื้อจัดจางแตละโครงการพรอมระบุวิธีการจัดซื้อจัดจาง

และเหตุผลท่ีใชใน การตัดสินผลการจัดซื้อจัดจาง 

 (๒) การให เปดเผยและการเขาถึงหนวยงาน 

 ใหทุกหนวยงานใหและเปดเผยขอมูล บทบาทภารกิจ ของหนวยงาน โดยเปดโอกาสใหผูมีสวนได

สวนเสีย เขาถึงขอมูลของหนวยงานไดหลากหลายชองทางและขอมูลนั้นตองมีความถูกตอง ครบถวนเปน

ปจจุบัน และ เผยแพรอยางตรงไปตรงมาไมมีการบิดเบือนขอมูล ดังนี้ 

 - มีหนวยประชาสัมพันธ ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

 - มีสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทอํานาจหนาที่ของหนวยงานและแสดงขอมูลผลการดําเนินงาน

ตาม บทบาทภารกิจที่เปนปจจุบันบนเว็บไซดของหนวยงานหรือสื่ออ่ืนๆ 

 - มีระบบการใหขอมูลการดําเนินงานของหนวยงาน ผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะหรือระบบ call 

center โดยมีระบบตอบรับอัตโนมัติหรือมีเจาหนาที่ใหบริการขอมูล 

 - หนวยงานมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับผลการดําเนินงานของหนวยงานอยางชัดเจน ถูกตอง 

ครบถวน สมบูรณและปรับปรุงขอมูลเปนปจจุบันอยูเสมอ โดยเจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติงานดวยความ

โปรงใส ไมปดบัง หรือบิดเบือนขอมูล 
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 (๓) การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย  

 ๓.๑ การมีสวนรวมในการดําเนินการ 

 - เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นจัดทําและดําเนินการ 

เก่ียวกับแผนงาน/โครงการ ตามภารกิจหลักของหนวยงาน 

 - เปดโอกาสใหประชาชน ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย แสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานของ 

เจาหนาท่ีหรือการดําเนินงานของหนวยงานและติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของหนวยงาน 

 ๓.๒ การจัดการเรื่องรองเรียน 

 - มีการกําหนดชองทางการรองเรียนและขั้นตอน/กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนมีการกําหนด 

หนวยงานหรือเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียน และกระบวนการรับเรื่องรองเรียนและชองทางการรับเรื่อง 

รองเรียนและประชาสัมพันธการรบัเรื่องรองเรียนใหประชาชนไดทราบอยางชัดเจน 

 - มีระบบการตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 

พรอมทั้งมีการรายงานสรุปผลการดําเนินการรองเรียนและปญหาอุปสรรคแนวทางการแกไขและเผยแพรให 

สาธารณชนทราบชัดเจน  

 ๒.ดัชนีความพรอมรับผิด 

 (๑) ความพรอมรับผิดในการปฏิบัติงาน 

 - สงเสริม กํากับ ติดตาม สรางระบบคุณธรรมเพื่อใหเจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติงานดวยความ เต็ม

ใจ กระตือรือรน เต็มความสามารถโดยมุงผลสําเร็จของงานใหความสําคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหนาท่ี 

ความรับผิดชอบมากกวาทําธุระสวนตัวในเวลาปฏิบัติงาน และมีสวนรวมในความรับผิดชอบเมื่อหนวยงานเกิด 

ความเสียหายอันเนื่องมาจากการปฏิบัติงาน 

 - หนวยงานมีมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการกับเจาหนาที่ท่ีไมมีความรับผิดชอบตอการ ปฏิบัติงาน

ตามภารกิจหนาที่และความรับผิดชอบ 

 (๒) ความพรอมรับผิดชอบในการบริหารงาน 

ผูบริหารของหนวยงานพรอมท่ีจะแสดงความรับผิดชอบหากงานนั้นสงผลกระทบและเกิดความ เสียหายตอ

สังคมโดยรวม 

 (๓) เจตจํานงสุจริตในการบริหารงาน 

 - ผูบริหารของหนวยงานมีการแสดงเจตจํานงวาจะบริหารดวยความซื่อสัตยสุจริตตอเจาหนาที่ใน 

หนวยงาน 

 - ผูบริหารกําหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือโครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาหนวยงานใหมี 

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐในแตละดาน 

 ก.ดานความโปรงใส  

 ข.ดานความพรอมรับผิด  

 ค.ดานความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน  

 ง.ดานวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร 
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 จ.ดานคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน  

 ฉ.ดานการสื่อสารภายในหนวยงาน 

 - ผูบรหิารของหนวยงานไดแสดงเจตจํานงสุจริตที่แนวแนวาจะมุงมั่นในการบริหารงานดวยความ ชื่อ

สัตยสุจริต 

 - ผูบริหารของหนวยงานมีการสนับสนุนงบประมาณหรือดําเนินการเพื่อใหเกิดความซื่อสัตยสุจริต 

มากขึ้นในหนวยงาน 

 - ผูบรหิารของหนวยงานมีภาพลักษณที่ยึดม่ันในความซื่อสัตยสุจริตในการบริหารงาน  

 ๓.ดัชนีปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 

 (๑) การรับสินบน 

 - หามมิใหเจาหนาท่ีของหนวยงานรับสิ่งของ อํานวยความสะดวก ความบันเทิง หรือสิทธิหรือ 

ประโยชนอื่นใด จากผูตองการความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต 

 - หามมิใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีการเรียกรับเงินหรือประโยชนจากผูอื่น  

 (๒) การใชตําแหนงหนาที่ในการเอื้อประโยชน  

 - หามเจาหนาที่ใชอํานาจหนาที่เอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง  

 - หามเจาหนาที่มสีวนไดสวนเสียในสัญญาหรือสัมปทานใดๆ ของหนวยงาน  

 (๓) ความปลอดจากทุจริตเชิงนโยบาย 

 - หามมิใหผูบริหารมีความเก่ียวของเชิงอุปถัมภหรือมีผลประโยชนกับคูสัญญาโครงการหรือ สัมปทาน

ใดๆ ที่ทํากับหนวยงาน 

 - หามมิใหผูบริหาร กําหนดนโยบาย/ทิศทาง/การดําเนินการ/การอนุมัติตางๆหรือทําการ แทรกแซง 

การดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือกอใหเกิดประโยชนแกตนเองหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง  

 (๔) ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร 

 (๑) การสรางวัฒนธรรมสุจริตในหนวยงาน 

 ๑.๑ การสืบทอดวัฒนธรรมและใหมีการถายทอดพฤติกรรมในการทํางานท่ีดีมีคุณธรรมและ 

ซื่อสัตยสุจริตใหแกกันอยูเสมอ 

 ๑.๒ การไมทนตอการทุจริต ไมเพิกเฉยและพรอมท่ีจะดําเนินการเพื่อใหเกิดการตรวจสอบในการ 

ทุจริตหากเกิดขึ้นในหนวยงาน 

 ๑.๓ กดดันทางสังคมตอผูท่ีกระทําการทุจริตใหเกิดการอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต  

 (๒) การปองกันผลประโยชนทับซอน  

 - มีการวิเคราะหความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน -มีการจัดทําคูมือ

เก่ียวกับการปฏิบัติงานเพื่อปองกันผลประโยชนทับซอน 

 - มีการประชุมหรือสัมมนาหรือแลกเปลี่ยนความรูภายในหนวยงานเพื่อใหความรูเรื่องการปองกัน 

ผลประโยชนทับซอนแกเจาหนาท่ี 1 

 - มีการปรับปรุงข้ันตอน/แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 
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 (๓) การปองกันและปราบปรามการทุจริต  

 ๓.๑ มีแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 - มีการวิเคราะหผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตของ 

หนวยงานในปงบประมาณที่ผานมา เพื่อนํามาปรับแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

ปงบประมาณปจจุบัน 

 - มีผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตใน 

ปงบประมาณปจจุบัน ที่นําไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรมและยับย้ังการทุจริตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ๓.๒ การตรวจถวงดุลภายในหนวยงาน 

 - มีการรวมกลุมของเจาหนาที่ในหนวยงานเพื่อการบริหารงานที่โปรงใส โดยมีกิจกกรมที่แสดงถึง 

ความพยามยามที่จะปรับปรุงการบริหารงานที่มีความโปรงใสย่ิงขึ้น 

 - หนวยงานตรวจสอบภายในมีการดําเนินงานอยางอิสระไมถูกแทรกแซงจากผูบรหิารหรือผูมี อํานาจ 

 - หนวยงานตรวจสอบภายในสามารถตรวจสอบยับยั้งหรือปองกันการทุจริตไดอยางมี ประสิทธิภาพ 

๕.ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน 

 (๑) มาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน  

 ๑.๑ มาตรฐานการปฏิบัติงาน -มีคูมือหรือมาตรฐานปฏิบัติตามภารกิจหลัก  

 - มีการรายงานผลปฏิบัติตามภารกิจหลัก 

 - เจาหนาที่ของหนวยงานมีการปฏิบัติตามระเบียบขั้นตอนอยางเครงครัด เปนมาตรฐานและยึด หลัก

ความถูกตอง 

 ๑.๒ ความเปนธรรมในการบริหารงาน 

 มีการแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและระยะเวลาในการดําเนินการใหผูรับบริการ หรือ

ผูมีสวนไดสวนเสียทราบอยางชัดเจน 

 - มีระบบการปองกันหรือการตรวจสอบเพื่อปองกันการละเวนหนาท่ีตามภารกิจหลัก -เจาหนาที่ของ

หนวยงานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความเปนธรรม เทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ (๒) คุณธรรมในการบริหารงาน ๒.๑ 

การบริหารบุคคล 

 - กระบวนการคัดเลือก บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนระดับ การพิจารณาความดีความชอบหรือ การให

สิทธิประโยชนตางๆ ในหนวยงาน ไมมีการยึดโยงกับระบบอุปถัมภ เสนสายหรือผลประโยชนอื่นๆ แอบแฝง 

 - หนวยงานมีระบบการธํารงรักษาความดี คนเกงและเสริมสรางแรงจูงใจใหกับเจาหนาที่ในหนวย 

ปฏิบัติงานใหกับหนวยงานดวยความจงรักภักดี 
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 - หนวยงานมีระบบการพัฒนาบุคลากร การคัดเลือกผูเขารับการอบรม การสัมมนา การศึกษา งาน 

การใหทุนการศกึษา อยางโปรงใส เปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 

 ๒.๒ การบริหารงบประมาณ  

 - มีระบบใชจายงบประมาณอยางโปรงใสและตรวจสอบได  

 - ไมมีการรายงานการใชเงนิที่เปนเทจ็ เชน คาลวงเวลา คาเดินทาง คาวัสดุและอุปกรณตางๆ  

 - หนวยงานใชจายเงินงบประมาณตามความจําเปนและเกิดความคุมคาสูงสุด  

 (๓) คณุธรรมในการมอบหมายงาน  

 - ผูบรหิารและหัวหนางานไมมีพฤติกรรมสั่งงานในเรื่องที่เก่ียวกับธุระสวนตัว 

 - ผูบรหิารและหัวหนางานมีการมอบหมายงานตอผูใตบังคับบัญชาอยางเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และ

มีการอธิบายรายละเอียดของงาน กําหนดเปาหมาย ติดตาม ใหคําแนะนําและรวมแกไขปญหาในงาน ที่ไดรับ

มอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาเสมอ 

 (๔) การบริหารสภาพแวดลอมในการทํางาน 

- หนวยงานมีความพรอมดานสถานที่และอุปกรณสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

*************************************************************************** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


